A legfontesabb tudnivalok a kéményseprésrol

Ki sepri a kéményt?
A lakossédgi kéményseprést t6bb megyében atvette a katasztrofavédelem. Ez nem azt jelenti,
hogy tiizoltok ellenérzik a kéményeket, a sormunkdt valtozatlanul kéménysepré
szakemberek végzik. Az (jdonsig csak az, hogy ahol a megyei jogl varosok nem vallaltik a
feladatot, ott a katasztrofavédelem

szervezésében valésul meg a A lakossagi kéményseprés ellitasa

kéményseprés.

Mikor jon a kéményseprd?

A lakossagi sormunka nincs
Osszefuggésben a fiitési idbszakkal.
A kéményseprok itemterv alapjan
érintik az egyes teleplilések utcdit.
Ez gaziizemli €s zart égésterii
tiizelo- és flitbeszkozok esetén

kétévente, minden egyéb
futéberendezés esetében évente BB Kataszirofavdalem
ﬁ)'l'tél’lik meg. \,"L, 7Y Riszszolgattata

THE Mrember

Mennyibe keriil a kéményseprés?

A lakossagi sormunka ingyenes. Nem csak ott, ahol a katasztrofavédelem végzi, hanem
mindenhol. A kéménysepr6 15 nappal a sormunka elétt a postaladiba dob egy értesitét. Ha a
a megadott id6pontban nem talalja ofthon a kéménytulajdonost, Gjabb idépontrol hagy
értesitést. Ha a sormunkat a kéményseprd a masodik idépontban sem tudja elvégezni, akkor a
kéménytulajdonosnak 30 napon beliil egyeztetnie kell egy 1j, kozds idépontot, amikor
elvégezhetd a sormunka. A harmadik, kézdsen egyeztetett idépontban elvégzett munkaért
mér ki kell fizetni a kiszallasi dijat (koriilbeliil 500 forint), de nem készpénzben, hanem
csekken, vagy atutalassal. Soha ne adjon készpénzt a katasztrofavédelem kéménysepréinek!

Mi tartozik bele az ingyenes sormunkaba?

A sormunka magaban foglalja a kémény és az Osszekotd elem ellenfrzését, tisztitasat, a
levegb-utanpotlas ellendrzését és az ezt befolyasold muszaki berendezések okozta hatdsok
vizsgélatat, tovabba az égéstermék paramétereinek ellendrzését, illetve ahol el van irva, ott a
szén-monoxid-érzékeld miksddképességének ellendrzését is. A sormunkaba nem tartozd
munkikért, valamint a két sormunka koz5tt megrendelt kéményellen6rzésért fizetni kell.

Hogvan lehet a szolgiltatast megrendelni?

Van lehetoség arra, hogy valaki kéményseprést rendeljen a kitelezé és ingyenes sormunkan
tul is. Az ligyfélszolgalat elérhet6 a 1818-as telefonszamon, azon belill a 9-es, majd az 1-es
meniipontot kell valasztani. Hétfonként 8.00-20.00-6riig, a tobbi hétkéznapon pedig 8.00-

14.00-6raig ¢érhetd el. Tovabbi informacidkat taldl a kemenysepres.katasztrofavedelem.hu
weboldalon.

Kint jart a kéménysepro, de nem tisztitotta ki a kéménvyt

El6fordulhat, hogy a kémény allapota nem indokol tisztitast, olyan viszont nem torténhet meg,
hogy a kéménysepré semmilyen mérést nem végez a kémény cllenérzése soran. Ha valaki
ilyet tapasztalna, kérjik, jelezze ezt ugyfélszolgdlatunkon. Ugyancsak jelezzék, ha a
kéményseprd készpénzt fogad el.




